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as empresas estdan cambiando. Muchas de ellas
apuestan por espacios abiertos donde los empleados
puedan interactuar cara a cara; las oficinas cerradas
han demostrado su poca efectividad. Sin embargo, las
compariias necesitan espacios de colaboracion y en
muchas

lugares desaprovechados pues se usan muy poco.

La solucidn la generd el mismo ambiente empresarial; la
gente se unia en los pasillos, en el area del café o la copia-
dora y realizaba una minjunta express. Dos © tres personas
cruzaban ideas en 10 minutos y luego iban a redondearlas
a sus laptops, se volvian a reunir en el sofa de descanso y
mostraban sus fotos, sus documentos y sus graficos a sus
comparieros.

éPOR QUE NO DARLE SENTIDO FORMAL A ESTAS JUNTAS?

Es asi que nace el concepto de Huddle Rooms, pequerios
espacios acondicionados en confort, conveniencia y conec-
tividad para reuniones de hasta 4 personas.

Sillas o futones, una pequefia mesa o soportes para laptops,
un display o television, una cdmara y un micréfono para
video conferencla, unas bocinas de calidad y una solucién
de hardware ware gque permita enlaces de audio via
telefonia IP o video usando plataformas como Skype for
Business, Google Hangouts o Pexip por mencionar unes
ejempl son los principios de un espacio de reunio-
nes
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Algunos Huddle Rooms agregan pizarrones electronicos
y sistemas que permiten enlazar Smarphones, tablets y
laptops para compartir contenidos (graficos, fotos, docu-
mentos, excel, etcétera) de manera inaldmbrica como es el
caso del sistema AirMedia 101 de Crestron.

Los Huddle Rooms son el perfecto ejemplo de colaboracién
y comunicacion unificada (UCC por sus siglas en inglés).
Son ideales para reuniones, presentaciones para dos o tres
personas, sesiones de lluvia de ideas, juntas de prospeccion
sobre un cliente y para hacer llamadas de caracter privado
por audio y video conferencia.

LOS HUDDLE ROOMS EN LAS PYMES

A medida que una nueva generacion de trabajadores
colaborativos se convierte en la mayor{a demografica de la
fuerza laboral, la cultura de encuentro esta evolucionando y
ha surgido un nuevo e importante tipo de espacio para reu-
niones: la sala de reunién exprés o también llamada huddle
rooms. La "colaboracion” se ha convertido rdpidamente en
una palabra de moda y en una forma de hacer negocios, lo
gue ha impulsado la rdpida construccién de estos espacios
informales de reunion y la necesidad de contar con tecnolo-
gla de sala de reunidn para apoyarlos.

Los planos de piso ablerto y los espacios de agrupacion
estan reemplazando 1os cubos y las salas de conferencias
tradicionales a medida que crece la prioridad para espacios
mas comunales y de colaboracion. St bien siempre habra
necesidad de salas de conferencias y reuniones a puerta
cerrada, la tendencia hacia los planes de piso abierto pro-
bablemente continuard a medida que las organizaciones
cosechan los beneficios de sus reuniones, que se vuelven
mas eficientes, atractivas y productivas.

Los huddle rooms se definen como pequetias salas de con-
ferencias equipadas con tecnologia de audio, video y siste-
mas de visualizacion. Estas salas son a menudo utilizadas
por grupes que quieren reunirse para reuniones imprevistas
y programadas para colaborar en proyectos.

La mayoria de las empresas o instituciones educativas tienen
multiples huddle rooms, por 1o que no es necesario reservar
una sala con dias o0 semanas de anticipacion. St surge un evento
inesperado del que tiene que hablar todo un equipo, pueden re-
unirse en la sala de reunién inmediatamente. Ademas, dado que
la mayoria de los huddle rooms estan equipadas con tecnologia
de comunicaciones, los grupos pueden incluso realizar audio o
videoconferencias en colegas y socios remotos.

Los huddle rooms permiten crear una reunién mas intima
para grupos mas pequerios. Esto no sélo hace que cada per-
sona del grupo esté mas involucrada en las comunicaciones,
sino que mantiene a la gente en la tarea y mas atenta.

¢Qué necesita una PyMe para empezar a crear una sala
de reunién? Los elementos comunes incluyen:

1» Una pantalla, como un monitor LCD o LED o un televisor.
2)» Una mesa central con conexiones AV y de corriente
AC de preferencia ocultas.

3»Una camara y un micréfono o alguna combi-
nacion de los dos que permita la comunicacién
con las personas fuera de la habitacion.

4)» Altavoces.

5» Software de videconferencia en la
nube y colaboracion remota.

www.installmagazine.com.mx E




4

#

W, |

- 'WM”MIWM

GroupM - Work+ - General Services - E

Los huddle rooms estan disefiados para aprovechar al maximo
los dispositivos que los usuarios llevan consigo y, por esta
razon, cast todas cuentan con una solucion de visualizacion
inalambrica que proporciona conectividad BYOD para los co-
laboradores. La capacidad de compartir a la perfeccion lo que
esta trabajando desde su dispositivo para que todo el mundo
pueda ver y colaborar es fundamental para el caso de uso ad
hoc en vivo que esta construido para la sala de reunion exprés.

La pantalla inalambrica que se encuentra en el corazon del
huddle room proporciona la plataforma mediante la cual los
colaboradores pueden compartir facilmente el contenido
del proyecto y las ideas relacionadas, 1o que permite a los
equipos pasar menos tiempo peledndose con cables y mas
tiempo trabajando para llegar a un consenso.

La conectividad BYOD es esencial y se debe elegir las so-
luciones de visualizacién inalambrica con facilidad de uso
para los colaboradores nuevos y repetitivos. No debe haber
limitaciones en el numero de usuarios conectados y/o la
cantidad de contenido que se puede compartir

La naturaleza pequefia y colaborativa de las salas de reu-
nion exprés ofrece la plataforma ideal para ubicaciones de
videoconferencia. Normalmente con un espacio central
de escritorio, estas areas permiten gque grupos de tres o
cuatro personas se reunan, colaboren y con las soluciones
adecuadas, se conecten virtualmente con sus comparieros
de trabajo o alberguen audio e incluso videoconferencias.
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Serfa razonable esperar que los huddle rooms utilizaran un
enfoque de “llevar su propio dispositive” (BYOD). Esto, por
supuesto, puede ahorrar costos, pero supone una carga para
el usuario y pedria llevar su proplo conjunto de problemas. Se
espera que los empleados traigan sus propias computadoras,
un miembro del grupo tendrd que sacrificar su computadora
simplemente por la videoconferencia, y la calidad se vera
serlamente afectada.

Con los recientes desarrollos en soluciones de videoconfe-
rencia, entre las camaras independientes y los dispositivos
de visualizacién todo en uno, el costo para adoptar el equipo
necesario para un huddle room ha caido dramaticamente.

En las salas mas pequerias, no es tan importante buscar la
camara con el zoom mas fuerte para ver a todos los que
estadn en el extremo mas alejado de la mesa de conferencia.
Idealmente, las camaras desplegadas en estos espacios
deberfan estar equipadas con cdmaras de campo de visién
amplio. Los espacios cuadrados generalmente mas peque-
flos, 1os huddle rooms exigen un campo de vision mas
amplio para inclulr a cada miembro del grupo en la
toma. El enfoque BYOD también se resentira en
este aspecto, ya que las camaras portatiles son
de muy baja calidad y estan disefladas para
una conversacion mas personalizada.
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I nlos espacios de trabajo actuales
la colaboracion es vital para la
innovacion ya que es la mayor
ventaja competitiva que tienen las

empresas para mantenerse en la

g cresta de la ola del mercado. Las
i e empresas que busguen el éxito en
] 4
o ) llargo plazo deben tener en mente
& °—$=-

crear espacios donde sus colaborado-
res se puedan reunir con facilidad, sin
complicados procesos y protocolos,
para lo que es muy importante crear
pequerios espacios de reunion ahora
conocidos como "huddle rooms”.
ARQUITECTO
JUAN PABLO SERRANO
SERRANO MONJARAZ ARQUITECTOS

Il'] a planeacion de espacios de
trabajo abierta ha dado como
resultado importantes cambios

" en las oficinas en las ultimas dos
décadas, que sumandos a la
o . )

evolucion de los sistemas de trabajo

A - remotos, han desarrollado nuevas
formas de trabajo que pueden llegar
L a afectar el trabajo en equipo. Para

motivar el trabajo en equipo se han

T implementado pequetios espacios de
reunion —inspirados en el “tearm back”
gue hacen los jugadores de futbol

americano— para que se puedan
llevar a cabo reuniones espontaneas”.
INTERIORISTA
AURELIO VAZQUEZ
DIN INTERIORISMO

POR EUGENIA GONZALEZ @circulocuadrado

Il T n nuestra experiencia los
"huddle rooms” deben tener
una capacidad para maximo 5
personas; contar con una mesa que
pueda servir para trabajar sentados
o de pie y asientos. Actualmente
para este tipo de espacios hemos
optado por motivar a los clientes
a seleccionar mobiliario ludico
gue invite a la gente a hacer esas
reuniones tan importantes para el
trabajo en equipo y el que no sea
tradicional es un gran atractivo. En
algunos casos es importante contar
con una television o monitor LCD
o LED e incluso un buen sistema
de video conferencia’
ARQUITECTO
JOSE LEW
ARCO ARQUITECTURA
CONTEMPORANEA
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na ventaja que
presentan los
"huddle rooms”
en los espacios de trabajo
abiertos es la opcion de
contar con un espacio en el que
se pueden evitar el ruido y las
distracciones. Estas pequefias
salas de reunién permiten
que los equipos de trabajo se
reunan entre st o reciban a los
colaboradores en un ambiente
donde inclusive se pueden tratar
temas confidenciales que en un
espacio de trabajo ablerto pueden
representar un enorme riesgo”.
ARQUITECTO
RICARDO URIAS
RIMA ARQUITECTURA

Il T 1 contacto entre las personas,
aun de manera remota, es
muy importante para que

las corporaciones operen con

eficiencia. Conocer al colaborador

O asesor aungue se encuentre

en otra ciudad o pais hace una

enorme diferencia que beneficia

a la eficlencia de la empresa y le

da mucha flexibilidad. En nuestra

experiencia los "huddle rooms” no
deben estar sujetos a tramites de
reservaciones u otros protocolos
gue obstaculizan la interaccion
espontanea tan importante para
la innovacién y el flujo de ideas”.
ARQUITECTA
ISABEL ARECHEDERRA
WORK +

E¥] install/ febrero 2018

St usted estd buscando mantener el costo tan barato como
sea posible, y no importa conflar un poco mas en un
enfoque BYOD, las camaras independientes han llegado
muy lejos de su camara web USB barata. Por lo general,
las opciones independientes incluyen las que se montan
directamente en la parte superior de una pantalla, lo que
requiere que soélo tenga un monitor y la camara en la
habitacion.

Otras ofertas son similares al enfoque de la camara web,
pero son mucho mas. Estas potentes camaras independien-
tes se pueden conectar a una pantalla o, st los trabajadores
desean llevar su propio dispositivo, pueden conectarlo a
un puerto HDMI disponible. Las cadmaras también incluyen
generalmente la integracion con el software de nube mas
reciente y el software de videoconferencia, por lo gque la
configuracion es tan simple como enchufar, seleccionar la
camara en su software y hacer la llamada.

La solucion mas potente que satisface todos los requi-
sitos de un huddle room serfa un dispositivo todo en
uno. Aungue las ofertas no son tan amplias como otras
opclones, estos sistemas todo-en-uno son generalmente
un dispositivo auténomo que simplifica aun mas la confi-
guracion con todo lo que usted querria. En lugar de crear
su propio sistema dedicado, los dispositivos todo-en-uno
combinan una pantalla, pantalla tactil y camara integrada
con soporte de software. Estos dispositivos incorporan
software, hardware y se conectan a un servicio de nube
mientras permanecen perfectamente conectados en
un solo paquete disefiado para espacios mas pequerios.
Por supuesto, al ser el producto mas inclusivo, el precio
también serd un poco mas alto.



